TYPTENTA | VERKSAMHETSSTYRNING

8 FRAGOR PA 10 POANG VAR, TOTALT 80 POANG.
TYPISKT AR 48 POANG GODKANT OCH 64 POANG AR VAL GORANT

For tydlighets skull har jag angett min bedémning@arighetsgrad pa varje fraga.

Mina rad

Skriv lasligt

Ange argument. Standigt svar pA VARFOR

Las igenom fragorna forst och allokera tid tilldoina utifran hur svara de &ar for
dig. Ha resttid for ovantade infall. Tank pa atvhdet tanker, &ven om du inte
erfar det.

Minns du inte? Tank & resonera. Sa lange du argtenanar allt mojligt.

Tank pa att babbel forodmijukar lasaren. 'Jag anskagy menar att’ ar bérjan pa
ett nollsvar. Om och endast om det inte f0ljs dtelsom som...’

Vila huvudet och medvetandet ndgongang, tank pétnagsitivt, pa nagot
vackert. Som vanligt skoter sig huvudet sjalv. Waredd pa ett infall! Darfor
kanske du inte skall ga nar du ar fardig, utam $ittar och goéra upp inkdpslista
eller placeringslista eller annat frojdefullt. K&esditt huvud jobbar fram an
battre I6sningar.



FRAGA 1. (10p)

Definiera de tre kontrolltyperna, socialisationskoH, teknisk kontroll samt
resultatkontroll, och ange ett motiverat exempelkaatrolltyp.
LATT



FRAGA 2. (10p)

| den strategiska analysen boérjar man med intréssalysen.
A. Beskriv intressentanalysen och dess kategd@igy, 6amt

B. genomfdr en intressentanalys for Hogskolan nkéshd (4p)
MEDEL



FRAGA 3. (10p)

Relaterad och orelaterad diversifiering ar tva typeforetagsstrategier.

A. Redogor for dem och ange de skél ett foretagheafor att anvénda endera (7p)
B. Bedom de tva strategierna utifran tanken panisksifiering (3p)

MEDEL



FRAGA 4. (10p)

A. Definiera begreppet organisationsstruktur (3p)

B. Man kan identifiera fem principiella organisatsstrukturer, ange dem och beskriv
dem (7p)

LATT



FRAGA 5. (10p)
Bland beldningskriterierna finns prestation, indiwella karakteristika och hierarkisk

position. Forklara, garna med exempel och med godtsr, varfor hierarkisk position
skulle kunna vara underlag for beléning (10p)
SVAR



FRAGA 6. (10p)

A. Ange mdjliga faktorer som kan forklara framvaxtev det balanserade styrkortet i

USA. (6p)
B. Man skiljer pa orsaksmatt (drivers) och resuiidt 'outcomes’ i det balanserade

styrkortet. Beskriv vad orsaksmatt ar, ge ett netiv konkret exempel, samt forklara
vardet av dem som del i verksamhetsstyrningen (4p)
MEDEL



FRAGA 7. (10p)

Mechant (1990) pladerade for att man skall haiklkttta mal for individer i
organisationen, t ex avseende budgetmal.

A. Argumentera, med tydlig struktur i svaret, fewandande av latta mal i en
organisation. (7p)

B. Vilka skal kan du anféra mot den uppfattningdp égtéllet ha malsattningar som blott
uppfylles av ett fatal och endast i t ex 11% alefal Anvand garna ett exempel, som t ex
ett fall med en tentamen pa en hogskola dar bid Lippnar malet att bli godkanda. (3p)
LATT TILL MEDEL



FRAGA 8. (10p)

A. Internpris varderat enligt marknadsvarde fortieséatt det finns en extern marknad for
produkten, men har bland sina fordelar att varalgtktivt varde pa internprestationen.
Ange och motivera de fordelar och nackdelar dudeprincipiellt med internpris
varderat enligt marknadspris. (5p)

B

Presentera ett konkret exempel dar internpris emlayknadsvarde ar mycket lampligt
och ett exempel dar det ar olampligt. Tank paeskkva dina exempel noga och att vara
mycket noga i ditt satt att argumentera varfor dém@pliga alternativt olampliga. (5p)
MEDEL TILL SVART



